
Zásady spracovania osobných údajov

Ak ste sa na VIA ABA obrátili prostredníctvom mailu, Facebooku, podpísali ste s nami
zmluvu alebo ste naším darcom, zverujete nám niektoré vaše osobné údaje.

Tento materiál obsahuje zásady spracúvania a ochrany osobných údajov, vysvetľuje kto sme
a ako spracúvame vaše osobné údaje a aké sú vaše práva v súvislosti s Nariadením o ochrane
osobných údajov.

Prevádzkovateľ

Sme občianske združenie VIA ABA, so sídlom na A. Hlinku 2317/34, 96001 Zvolen, (IČO:
51018748, zapísané v registri Ministerstva vnútra SR dňa 19.7.2017 pod číslom VVS/1-
900/90-51593) Sme spracovateľom vašich osobných údajov, ak ste nám ich poskytli.

Znamená to, že zodpovedáme za ich ochranu a spôsob spracovania v súlade s právnymi
predpismi (najmä Zákon o ochrane osobných údajov a Nariadenie o ochrane osobných údajov
- tzv. GDPR) a týmito informáciami. Podľa zákona sa za spracovanie osobných údajov
považuje aj to, ak osobné údaje máme k dispozícii, ale ďalej ich nevyužívame. Napríklad, ak
nám napíšete email a my máme k dispozícii vaše meno a emailovú adresu.

Zástupca prevádzkovateľa:
Mgr. Zuzana Maštenová, BCBA, predseda občianskeho združenia. Vo veci spracovania
osobných údajov nás môžete kontaktovať na emailovej adrese: viaaba@outlook.com, tel.:
0904 489 275 alebo písomne na uvedenej adrese.

Kedy spracúvame vaše osobné údaje?

Vaše osobné údaje spracúvame ak:

 ste nás finančne podporili,
 ste sa zúčastnili podujatia, ktoré sme organizovali,
 ste sa na nás obrátili prostredníctvom emailu,
 ak ste navštívili naše web stránky alebo Facebook,
 ste s nami podpísali zmluvu.

Vo väčšine prípadov ste nám poskytli vaše osobné údaje a súhlas s ich spracovaním.

Aké osobné údaje spracúvame?

1. Najčastejšie spracúvame vaše meno, priezvisk, titul a emailovú adresu.
2. V niektorých prípadoch spracúvame aj vaše tel. číslo a adresu, prípadne ďalšie osobné

alebo pracovné. kontaktné údaje. Sú to bežné informácie vyplývajúce zo vzájomnej
komunikácie.

3. V prípade uzatvorenej zmluvy, spracúvame vaše osobné údaje v rozsahu uvedenom v
zmluve.



Účel spracovania osobných údajov

1. Priama komunikácia a informovanie o činnostiach združenia, plánoch združenia,
odpovedanie na otázky, poďakovanie za podporu.

2. Komunikácia s podporovateľmi, darcami, vystavovanie potvrdení na daňové alebo iné
účely na žiadosť darcu.

3. Ak ste s nami v zmluvnom vzťahu, používame vaše osobné údaje uvedené v zmluve
za účelom plnenia zmluvy.

Právny základ spracovania osobných údajov

Na základe súhlasu, ktorý ste nám udelili. Pre účely komunikácie s darcami a v prípade, že
ste podporili naše aktivity, pokladáme za náš oprávnený záujem informovať vás o tom, čo
robíme, keďže fungujeme ako nezisková organizácia, ktorá napĺňa svoje ciele výhradne z
prostriedkov poskytnutých darcami a darcovskými organizáciami. Podľa stanov je cieľom
nášho združenia zlepšovať kvalitu služieb a starostlivosť o ľudí s diagnózou autizmu a ich
rodiny. V prípade, že máte s naším združením uzatvorenú zmluvu, vaše údaje spracúvame na
základe zmluvy.

Čas spracovania osobných údajov

Osobné údaje spracúvame iba počas nevyhnutného obdobia, pokiaľ trvá účel ich spracovania.

Zabezpečenie a ochrana osobných údajov

Osobné údaje viacstupňovo chránime pred únikom, zneužitím alebo poškodením. Súbory,
ktoré obsahujú osobné údaje sú chránené heslom, má k nim prístup len obmedzený počet
pracovníkov VIA ABA, o.z., ktorí boli vyškolení a vedia ako ich chrániť.

Subjekty spracovávajúce osobné údaje

Osobné údaje spracúva primárne VIA ABA, o.z. a to v písomnej a elektronickej podobe. V
prípade potreby môže VIA ABA, o.z. poveriť iné subjekty a využiť na tento účel určené
produkty. Tie sú tzv. spostredkovateľom a môžu prísť do kontaktu s vašimi osobnými údajmi.
Ide o profesionálne spoločnosti, ktoré ochránia osobné údaje na najvyššej úrovni. Sú to napr.:

Darujme.sk
Google

Okrem sprostredkovateľov môžeme vaše osobné údaje zverejniť alebo sprístupniť na základe
rozhodnutia súdu, alebo iných štátnych orgánov oprávnených žiadať ich zverejnenie a/alebo
ich sprístupnenie a na základe alebo v súlade s povinnosťou uloženou platnými právnymi
predpismi.

Miesto spracovania osobných údajov

Osobné údaje spracúvame v rámci Európskej únie. Niektorí sprostredkovatelia (napr. Google)
môžu spracúvať rôzne dáta aj na území krajín mimo Európskej únie.



Práva dotknutých osôb v súvislosti s ochranou osobných údajov

V prípade ochrany osobných údajov máte právo:

1. Požiadať nás o vymazanie vašich osobných údajov, ktoré spracúvame z evidencie
VIA ABA. o.z. V tomto prípade vymažeme všetky vaše osobné údaje, ktorými
disponujeme do 30 pracovných dní od doručenia vašej žiadosti.

2. Požiadať nás o opravu nesprávnych, neúplných alebo neaktuálnych osobných údajov,
ktoré spracúvame.

3. Obmedziť účel spracovania vašich osobných údajov alebo ich rozsah.
4. Požiadať o prístup k vašim osobným údajom, ktoré spracúvame. V tomto prípade v

lehote 30 pracovných dní doložíme, aké vaše osobné údaje spracúvame.
5. Preniesť vaše osobné údaje od nás k inému subjektu.
6. Namietať spracovanie osobných údajov a požiadať o obmedzenie účelu spracovania.
7. Odvolať súhlas so spracúvaním vašich osobných údajov. Po doručení odvolania

nebudeme vaše osobné údaje ďalej spracovávať. Odvolanie vášho súhlasu nemá vplyv
na zákonnosť spracúvania, ktoré sme vykonali pred jeho odvolaním.

8. Podať sťažnosť na nezákonné spracúvanie osobných údajov. S vašou sťažnosťou sa
môžete kedykoľvek obrátiť na nás, alebo ju môžete podať na Úrad na ochranu
osobných údajov Slovenskej Republiky.

V prípade potreby nás kontaktujte na emailovej adrese: viaaba@outlook.com, tel. na čísle:
0904 489 275 alebo písomne na vyššie uvedenej adrese. Prosím berte na vedomie, že
predtým ako vám v tejto súvislosti poskytneme akékoľvek informácie, sme za účelom
overenia vašej totožnosti oprávnení požiadať vás o doplnenie údajov a informácií.

Úrad na ochranu osobných údajov

Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej Republiky
Hraničná 4826/12
820 07 Bratislava - Ružinov

Budeme radi ak sa v prípade sťažnosti na zaobchádzanie s vašimi osobnými údajmi najskôr
obrátite na nás, prípadné nedostatky bezodkladne odstránime.

Mlčanlivosť

Naši pracovníci, ktorí prichádzajú do kontaktu s osobnými údajmi, sú zaškolení v tom, ako
zaobchádzať s osobnými údajmi tak, aby bola zabezpečená ich maximálna ochrana a sú
viazaní mlčanlivosťou o osobných údajoch. Tá trvá aj po skončení našej spolupráce. Okrem
našich pracovníkov a sprostredkovateľov nemá k vašim osobným údajom prístup žiadna
tretia strana s výnimkou prípadu, že je to nutné pre naplnenie účelu, pre ktorý ste nám osobné
údaje poskytli.

Tieto informácie o spracúvaní a ochrane osobných údajov sú platné od 25.05. 2018. Všetky
prípadné zmeny budú uvedené na tejto webovej stránke a ak to bude nevyhnutné, budú vám
oznámené prostredníctvom emailu.


